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A"?b'f“éb‘t?ﬁﬁ BIELRL Y Superbisio eta Coaching ekintza profesionalerako konpetentzi pertsonalak.

watsreans 0 A Gogoeta irekia, prozesu interaktiboa.

HZ consultoria- Aholkularitza eta Bidari, Formacion y Asesoramiento, superbisio, aholkularitza, coaching, liderren heziketa
eta testuinguru ezberdinetako lan taldeei laguntasun zerbitzuak eskaintzen ari dira.

Aholkulari eta formatzaile bezala gure profesional esperientzia sendotzen joan da, gure zerbitzuak erabili dituzten profesional
eta entitateak jarri duten konfiantzari esker. Gure egiten jakitea batik bat historia propioan oinarritua dago, alegia, komunitate
zerbitzu sektoreko enpresa gisa izan dugun eskarmentuan.

HZ consultoria- Aholkularitza eta Bidari, Formacion y Asesoramiento, ISPAko-,(Instituto de Supervisores-as Profesionales
Asociados-as) kide aktiboak dira — Superbisioa, Aholkularitza, Coaching-a.
Erakunde honetatik ANSE-n,- (Association of National Organisations for Supervision in Europe) parte hartzen dute.

HZ consultoria- Aholkularitza eta Bidari, Formacion y Asesoramiento, elkarrekin 2009ko urritik “Superbisio eta Coaching-ean
heziketa eta gaikuntza programa -2009/11 garatzen ari dira. Programa honetako ardatzetako bat konpetentzi pertsonaleen
heziketa eta optimizazioa da, Superbisio eta Coach profesioa garatzeko oinarri.

Gaur gonbidatzen zaituztegun jardunaldia prozesu honetako bukaerako puntua da formazioaren barne.
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Superbisio eta Coaching ekintza profesionalerako konpetentzi pertsonalak
Gogoeta irekia, prozesu interaktiboa

Lekua: GIZARTE LANGINTZAKO UNIBERTSITATE ESKOLA
Apraiztarrak kalea, 2 - 01006 - GASTEIZ

Egitaraua:

9:00 - Harrera.

9:30 — Mahainguruaren aurkezpena:
Blas Campos Bidari, Formacion y Asesoramiento.
Ricardo J. Sanchez Cano HZ Consultoria — Aholkularitza.

10:00 - “Ezagutzen naiz eta entzun ahal zaitut”
Arantxa Quintana Zarobe.
Aholkularia— Coach, Giza Errekurtsoetan eta Eraldatze Organizazioanalean espezializatua.

11:00 - WORLD - KAFE:
Superbisio eta Coaching ekintza profesionalerako konpetentzi pertsonalak.
Erraztuko dutenak: HZ Consultoria — Aholkularitza / Bidari, Formacién y Asesoramiento.
Superbisio eta Coaching formakuntza eta gaikuntza programako ikasleak

13:30 — Ondorioak.
14:00 - Mahainguruaren klausura.
14:15 —Bazkaria - hautazkoa—

DOAKO izen ematea

Zure datuak bidali behean jarrita ditugun helbide horietakoren batera:
Izena:

Abizenak:

Lanbidea:

Enpresalinstituzioa:

Kargua:

Kontakturako telefonoa:

e-posta:

Bazkaria: BAl - EZ (GUTXI GORA BEHERAKO PREZIOA 15€)
Aforo mugatua-

Izen ematea bidali : info@hzconsultoria.org ----- bidari@bidari3.com
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AH%’%‘{}&&Z[: e Superbisio eta Coaching ekintza profesionalerako konpetentzi pertsonalak.

a0 A Gogoeta irekia, prozesu interaktiboa.

“Ezberdintasunak sortzen dituzten ezberdintasunak...”
HZ Consultoria — Aholkuraritza / Bidari formacién y asesoramiento.

Bai superbisioa eta bai coahing-a aholkularitza bi mota dira, efikazia organizazionalaren, asetze profesionalaren
eta komunikazio kalitate garapenaren eta antolaketa testuinguru ezberdinetako lankidetzaren zerbitzura
daudenak.

Europear eremuan, superbisore edo coach gisa jarduteko gaikuntza, bi jakintzagai, superbisioa eta coaching-a
osatze prozesu baten ondoren konpondu da.

Horretarako europear elkarteak ANSEK estandarren definizioa erraztu ditu bere kide diren eta kalitatezko
formazio prozesuak errazten dituzten zerbitzura.

Superbisioak batik bat lan egiten du, norbanakoak eta pertsonak erakundeetan garatu daitezen. Norbanakoen
bizi profesionala hobetzen du, testuinguru instituzionaletan dituen funtzioekin erlazioan.

Superbisioak errazten du:

Bizi profesionalarekin zerikusia duten erabakiak hartzerakoan laguntza eta gogoeta.
Gatazka profesional egoeren aurrean laguntza.

Rol, funtzio eta lanen garapen eta bereizketeetan argitzapena.

Aldaketa prozesuetan euskarri eta maneiatzeko tresnak.

Berrikuntza eta erabakitzaile gaitasuna erronka berrien aurrean.

Erretze profesionalaren eta laneko jazarpen moralaren prebentzioa.

Coaching-ak eskaintzen du:

Lider eta zuzendaritza funtzioak dituzten profesionalentzat aholkularitza.
Liderrei laguntza eta bultzada.

Potentzialitate eta etekin pertsonalaren garapena.

Aldaketa prozesu eta arazodun egoeratan orientazio eta gidari.

Karrera pertsonalaren plangintzan laguntza.

Gure begiradatik superbisioa eta coaching-eko profesionalak, errazten dutenak dira; prozesuan
laguntzen duten profesionalak dira, izaten jakite batetik, egoten jakin batetik, eta egiten jakin batetik.

“Norberaren lana”, konpetentzi pertsonalen garapena, bi jakintzagai ekintzarako ezinbestekoa da.

“Ezagutzen naiz eta entzun ahal zaitut” .
Arantxa Quintana Zarobe.
Aholkularia — Coach, Giza Errekurtsoetan eta Eraldatze Organizazioanalean espezializatua.

Gutxi dira pertsonak ere barnealdea ikertzen ausartzen direnak gora egiteko, norbere ezagutzatik jakinduriaz
betea dagoena, zergatiak ulertu eta nondik datozkidan jakin eta noruntz hasten dudan nire bide berria.

Nik neuk ez badut esperimentatzen o0so zaila dut bestea nire bihotzetik ulertu eta entzutea.

Nire burua aztertzeak gizakiagoa eta kontzienteagoa egiten nau, eta hortik pertsona batek kontatzen ari zaidana
baino urrutirago entzun dezaket eta honela nire eskuhartzeetan eraginkorrago eta sakonago izatea lortu dezaket.
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