Il Plan de Formacidn y capacitacion en
supervision y coaching.
Octubre 2010 - Septiembre 2012

Mediante este proceso de formacion y capacitacion, queremos facilitar las actitudes, competencias y
destrezas que son necesarias para el ejercicio de la Supervision y el Coaching.

Para disefiar esta oferta hemos tenido en cuenta, ademas de nuestra experiencia como organizaciones
experimentadas y especializadas en la practica de la supervision y el coaching, los estandares
europeos para el acceso a la formacion y para el desarrollo de programas formativos.

Estas normas promovidas por ANSE - (Association of National Organisations for Supervision in Europe)
son para HZ consultoria y para BIDARI formacion y asesoramiento una referencia de calidad y
compromiso en consonancia con otros institutos y organizaciones y con mas de 8.000 supervisores-as en
toda Europa.
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Introduccion

Desde hace afios, HZ Consultoria y BIDARI formacion y asesoramientoenen ofreciendo
servicios de formacion, supervision, asesoria, coaching, trabajo con equipos en diferentes
contextos, etc.

Nuestra experiencia profesional como consultores y como formadores se ha ido consolidando,
gracias a la confianza que han ido depositando en nosotros las entidades y profesionales que
han requerido nuestros servicios. Dia a dia hemos crecido con nuestros clientes.

Por otro lado, nuestro saber hacer se fundamenta en gran parte, en nuestra propia historia, en
nuestra experiencia como empresas del sector de servicios a la comunidad.

HZ consultoria y BIDARI formacién y asesoramiente consolidan como proyectos
empresariales, a partir de la base de sus trayectorias como; entidades que gestionan
proyectos con equipos profesionales compuestos por muy diferentes figuras.

En este contexto, presentamos nuestro proyecto en colaboracion y alianza: formacion y
capacitacion para ejercer la profesion de supervisor-a y coach, en consonancia a los
estandares europeos para la Supervision y el Coaching (ISPA-ANSE *).

Estandares que nuestras organizaciones presentan como criterio de calidad.

HZ consultoriay BIDARI formacion y asesoramienteon miembros de ISPAZ Instituto de supervisores-as profesionales
asociados-as - a través de este instituto profesional participan en la asociacién europea de
Asociaciones nacionales para la supervision y coaching - ANSE
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Supervision y Coaching

Tanto las Supervision como el Coaching son formas de asesoramiento al servicio de la eficacia
organizacional, la satisfaccion profesional y el desarrollo de la calidad de la comunicaciony la
cooperacion en contextos de trabajo.

Los supervisores y coach realizan su trabajo como consultores independientes.

La profesion de supervisor y la de coach, se vienen desarrollandoy ejecutando desde hace
décadas en Europa como una profesion auténoma, desde una vision moderna en la que
complementan a los sistemas de calidad.

En torno a ella se viven animados debates profesionales, cientificos y deontoldgicos en los
distintos paises europeos que conforman una realidad de 8000 supervisores-as de 22 paises (11
paises miembros, 3 paises asociados y 8 pertenecientes a lared. Ver (www.anse.eu) .

En este contexto, la capacitacion para ejercer como supervisor o como coach, ha sido resuelta
mediante un proceso de complementacion de ambas disciplinas, coaching y supervision.

La Supervision trabaja principalmente para el desarrollo de los individuos y las personas en
las organizaciones.

Mejora la vida profesional de los individuos en relacion con sus funciones en contextos
institucionales.

La supervision facilita:

Apoyo y reflexion en la toma de decisiones relativas a la vida profesional.
Apoyo ante situaciones de conflicto profesional.

Clarificacion en la diferenciacion y desarrollo de roles funciones y tareas.
Soporte y herramientas el manejo de los procesos de cambio.
Innovacion y capacidad resolutiva ante los nuevos retos.

Prevencion del queme profesional y del acoso moral en el trabajo.

El Coaching ofrece:

Asesoramiento para los directivos y para los profesionales con funciones directivas.
Apoyo e impulso a los lideres.

Desarrollo de potencialidades y del rendimiento personal.

Guia y orientacion en los procesos de cambio y situaciones problematicas.

Apoyo en la planificacion de la carrera personal.

Desde nuestra mirada los profesionales de la supervision y el coaching, son facilitadores;
profesionales que acompaian en un proceso desde un saber ser, un saber estar y un saber

hacer.

Este es el reto de este proceso de formacion.
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Estandares de formamn.

HZ consultoria y BIDARI formacion y asesoramientpara disefar esta oferta de formacion, ha
tomado como referencia los estandares para la formacion y capacion de supervisores y coach
que ANSE (Association of National Organisations for Supervision ) propone y que aprobd en

Timisoara en Octubre de 2008.
ISPA - en 2009 en su asamblea anual ha ratificado los estandares aprobados en ANSE.

En estas normas europeas, se hace referencia a las condiciones de acceso al programa de
formacion, y al propio disefio de la formacion, estableciendo criterios minimos que garanticen la
capacitacion del rol a desarrollar (contenidos, horas, enfoques, practicas, trabajo personal, ect.).

Ver estandares.
http://www.anse.eu/html/standards.html
http://www.ispa-supervision.org/paginas/standar2.htm

¢Para qué?

Para:

1 Desarrollar e incrementar las competencias personales y profesionales para el
asesoramiento individual y de equipo.

1 Aprender destrezas, técnicas y estrategias variadas para asesorar en diferentes contextos:
individual, grupal, en equipo, organizacional, a lideres...

9 Construir una vision amplia y consistente sobre el rol profesional de Supervisor y de Coach
(puntos en comun, aportaciones y complementariedades) en el entorno del asesoramiento
profesional y organizacional.

9 Incorporar habilidades introspectivas, desarrollo personal, que sustenten las técnicasy
estrategias especificas a desarrollar en la Supervision y Coaching.

1 Conocery reflexionar sobre conceptos tedrico-practicos diversos que fundamenten el
ejercicio de la Supervision y el Coaching.

1 Adquirir una experiencia practica acompaiada y tutorizada sensible a las nuevas
necesidades culturales y valores de las organizaciones.
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¢Qué se puede aprender? - Estilo de formacion.

9 Técnicas y métodos de introspeccion para conocerse mejor Ccomo persona y como
profesional, base de todo proceso de aprendizaje centrado en la practica y en las vivencias.

1 Eldesarrollo de competencias y capacidades personales a utilizar en el ejercicio
profesional como supervisor y/o coach.

1 Conceptos y herramientas de comunicacion que faciliten una mirada y un saber
profesional.

1 Vivencias grupales y el ejercicio de técnicas de manejo grupal al servicio de los distintos
formatos de intervencion que se presentaran; supervision en grupo, trabajo con equipos,

etc.

1 Competencias técnico-profesionales en distintos espacios de la Supervision y el Coaching
que seran ejercitadas y puestas en practica.

1 Conceptos vy ejercicio de distintas técnicas que favorecen un desarrollo profesional; en el
trabajo individual, en los encuadres grupales o en los equipos de trabajo y el trabajo con

las organizaciones.

1 Unavision amplia y completa que permita diferenciar los distintos tipos de supervision
desde la teoria y la practica; Identificar los conceptos y los enfoques técnicos.

1 Unmodelo para dar respuesta a las demandas de los “equipos de trabajo”.
1 Una propuesta de acompafamiento a los “lideres” en diferentes contextos.
1 Una propuesta de trabajo en equipo ante las demandas de asesoria.

1 Comorealizar propuestas a clientes reales.

1 Como desarrollar proyectos de Supervision y Coaching con el apoyo y el asesoramiento
del equipo docente y del resto de colegas de formacion.

I Como ser creativos e innovadores.
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Itinerario formativo

La formacion que se presenta responde a un proceso formativo mas que a una suma de seminarios
con contenidos diferentes.

Estd compuesto por distintos tipos de espacios formativos, pensado para facilitar la capacitaciony la
adquisicion de las competencias personales y profesionales deseadas.

Es un proceso centrado en la practica, en la reflexion introspectiva, la experimentacion personal,
apoyado en contenidos tedricos, todo ello orientado a los diferentes contextos de asesoria.

El itinerario se estructura en:

Horas

AREAS TEMATICAS QUE DEFINEN EL PROCESO Y LA ESTRI

Constitucion del grupoz Inicio del proceso de formacion
Supervision en grupo.

Formacion experiencial, tedrica y practica.
18 Seminarios divididos en tres médulos.

Aprendizaje para la integracion de la teoria y la practica.

Trabajo reflexivo personal.

Generacién de documentos de forma individual, sintesis, hipotetizacion, memaorias,
investigacion, etc.

Participacion en coloquios.

Aprendizaje practico de la supervision y el coaching
Procesos de supervision y coaching durante el proceso de formacion.
Talleres y entrenamientos en técnicas en los diferentes formatos.

Aprendizaje desde la practica en el campo profesional.

Durante el proceso de formacién el alumno-a ejercitard sus competencias y
capacidades en los distintos dmbitos de desarrollo profesional de la supervisién y el
coaching.

Metasupervision .

Supervisidn de los procesos de supervision y/o coaching que el alumno desarrolle
durante el proceso de formacidn con clientes reales; profesionales, equipos o trabajo
con organizaciones.

Total horas formacién
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Programa - Caracteristicas.

Se trata de un programa de formacion para posgraduados, por tanto abierto solamente a
titulados universitarios con cierta experiencia profesional.
Es un programa de larga duracién. (2 afios)

Un programa articulado fundamentalmente en base a tres ejes formativos:

1.-Desarrollo de competencias y capacidades personales.

2.- Adquisicion de competencias técnicas para el desarrollo de la profesion en diferentes
contextos.

3.- Adquisicién de competencias para trabajar con grupos, equipos y organizaciones.

El proceso integra diferentes experiencias de aprendizaje para poner de relieve cuales son
las dimensiones y consecuencias de la practica profesional esperada : Supervisién
individual, Coaching, Supervision grupal, Supervision y asesoramiento a equipos, Trabajo
con organizaciones, etc. Por tanto, implica el aprendizaje de un nuevo rol profesional.

De forma transversal se facilita la adquisiciéon y conceptualizacion del rol a través de | a
experimentacion personal en diferentes formatos de Supervision y Coaching ; desde el
inicio en la formacion del grupo a través de supervisiones grupales, sesiones de Supervision
ylo Coaching individuales, sesiones de entrenamiento en supervisién (practic a de la
supervision) o sesiones de Metasupervisiéon (supervision de las practicas con clientes reales).

Por Gltimo, no queremos olvidar la importancia de realizar un trabajo reflexivo 0
investigacion dhipotetizacion o  tesis sobre el proceso de formacién e insercion profesional.
Esun requerimiento para la finalizacion del proceso.

Il Plan de Formacion y capacitacion en supervision y coaching. Octubre 2010 — Septiembre 2012.
HZ Consultoria - Bidari Formacion y Asesoramiento 7



MODULO PROGRAMA DETALLAL

Constitucion del grupogz Inicio del Proceso de formacion.
Presentacion.
Sesiones desupervision grupal

-Inicio del proceso formacion.
- 3 sesiones de supervision grupal.

esarrollo de competencias pesonales.

1.1- Asesoramiento, Supervision y Coaching: historia, modelos, convergencias y divergencias, etc. Profesionalidad y
deontologia.

1.2- Familia de origen, eleccion de profesion y rol de supervisor (1).

1.3.- Teoria y préctica de la comunicacion; aplicacion a la practica de la Supervision y el Coaching.

1.4.- Autoconocimiento y crecimiento personal como herramientas para el ejercicio de la supervision y el coaching.
1.5.- El asesoramiento en grupo: Dinamica y proceso grupal.

1.6.- Familia de origen, eleccion de profesion y rol de supervisor (I1).

Adquisicion de competenciastécnicas para el desarrollo de la profesion en diferentes
contextos.

2.1.-Programacioén neurolingistica aplicada al contexto del asesoramiento y el Coaching.
2.2.- La entrevista motivacional y su aplicacion en contextos de asesoria.

2.3.- Técnicas activas y psicodramaticas para el asesoramiento.

2.4.- Utilizacién de técnicas narrativas en Supervision y Coaching.

2.5.- Interculturalidad y Supervision.

Adquisicién de competencias para trabajar con grupos, equipos y organizaciones.

3.L.- Interaccién centrada en el tema (ICT). Herramienta para el trabajo con grupos.
3.2.- Supervision de equipos de trabajo, indicaciones y técnicas activas.

3.3.- Andlisis e intervenciones sistémicas en las organizaciones.

3.4.- Coaching y asesoramiento a directivos. Marco de trabajo y técnicas.

3.5.- Constelaciones organizacionales; técnicas generales y Coaching sistémico.
3.6.- Coaching e innovacion; como acompafar procesos de liderazgo

Aprendizaje practico de la supervisiony el coaching.

Sesiones de supervisioimdividualz dentro del proceso formativo.
Sesiones de supervision grupatientro del proceso formativo.
4.1. Taller intensivo de entrenamiento en supervision grupal.

4.2.- Taller intensivo de entrenamiento en coaching.

Aprendizaje desde la préactica en el campo profesional.

Durante el proceso se realizardn al menos dos procesos de aprendizaje préactico.
Al menos uno de ellos en organizaciones o equigesrabajo.

Sesiones de metasupervision.

El proceso de aprendizaje practico se acompafiara por sesiones de metasupervision. La metasupervision se desarrolla
como una practica de aprendizaje sobre ejercicio de los participantes con clientes en las distintas situaciones y contextos.

Trabajos de investigaciony coloquio

Cada participante en este proceso formativo elaborara dos trabajos, uno al final del curso primero z Junio 2010- otro al
finalizar la formacion.

El segundo tendra caracter de memoria final de proceso de formacion.

Los participantes seran tutorizados por el equipo docente en esta tarea.

Ambos trabajos se presentaran en coloquios Z seminarios con la concurrencia de profesionales y/o expertos en la materia.
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¢A quién va dirigida esta formacion?

Requisitos que deben de cumplir los participantes:

Acreditar una formacion universitaria: Diplomatura o Licenciatura en Ciencias Humanas o Sociales.
Otras disciplinas se consideran idoneas, acreditando una practica profesional acorde con los servicios a las
personas-organizaciones, o la responsabilidad sobre equipos de humanos en cualquier ambito organizacional.

Poseer una experiencia profesional previa — tras la formacion basica. Considerandose idoneo, cuatro afios
de desempeio profesional.

Haber participado - y acreditarlo de forma documentada- en distintos actividades de formacion
permanente, en formato grupal.

Un minimo de 60 horas de formacion en esta materia.
Tener alguna experiencia y / o vivencia como supervisando.

Haber participado en sesiones de Coaching o en procesos de Supervision individual, de grupo o de equipo en la
organizacion donde se trabaja.

Ya que el Instituto de supervisores-as profesionales asociados-as (ISPA) se ha dado un tiempo de cinco afos
para la plena aplicacion de estos estandares en Espaia, estudiaremos cualquier solicitud de acceso a la
formacion de forma personalizada.

En este estudio personalizado, tendremos en cuenta tiempo de experiencia profesional tras los estudios y el
acceso a programas de supervision y coaching. Entendemos que no son factores que dependan directamente
de los candidatos-as. En nuestra realidad no ha habido un desarrollo profesional de la supervision y el
coaching que haya permitido su expansion como en otros paises europeos.

AHOLKULARITZA
CONSULTORIA q/anm/
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Calendario — Plan de desarrolla de la formacion.

Bloque introductorio 2010
Constitucion del grugBlnicio del Proceso de formacion. Presentacion. Sesiones de supervision||| Octubre —»  Noviembre
157 X-2010 Sesion de supervision grupal Intradlctori Supervisores:Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ
16:30° 20:30

29 X-2010 Sesién de supervision grupal Introduictoria | Supervisores:Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ
16:30° 20:30

30° X-2010 Seminario, Supervision y Coaching. Historia, modelos, diferentes pr. Animadores: Por coffirmar.

9:30i 19:30 profesionales. Cédigo deontoi6Bine | Coordinard Ricardo J. SANCHEBLAS CAMPOS.

20-X1-2010 Seminario, Supervision y Coaching. Historia, modelospdifgieases Animadores: Por confirmar.

9:301 19:30 profesionales. Cddigo deontolégamel Coordinard Ricardo J. SANCHEBLAS CAMPOS.

27 X+2010 Sesion de supervision grupal Introdiictoria | Supervisores:Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ
9:30 15:30

Bloque A 2010/2011

Desarollo de competencias personales para el ejercicio profesional de la Supervisién y el Coa

Dicianbre —» Marzo

17-18 -XII-2010
(V) 16:3020:30
(S) 9:30 19:30

Teoria y practica de la comunicacion; aplicacion a la practi
Supervision y el Coaching.

Formadora:
Ana Rosa Rico.

14-15-1/2011
(V)16:30 20:30
(S)9:30 19:30

Familia de origen, eleccién de profesion y rol de sup

Formadores:
Blas Campos v Ricardo J. Sanchez.

11-12-11/2011 Autoconocimiento y crecimiento personal como herramient{| Formados:
(V)16:30 20:30 L . .

(99:301 1930 ejercicio de la supervision y el coaching. Lola URRACA.
4-5-11 /2011 Dinamica y proceso grupal. Formadar
(V)16:30 20:30

(S))9:30 19:30

José M2 Galparsoro.

25-26 - 111/ 2011
(V) 16:3020:30
(S) 9:30 19:30

Familia de origen, eleccién de profesion y rol de sup

Formadores:
Blas Campos y Ricardo J. Sanchez.

Bloque B (I)

Adquisicién de competenciéscnicaspara el desarrollo de la profesion en diferentes contextos.

2011

Abril —» Noviembre

7-V/2011
(V)16:30 20:30

Aprendizaje practico de la supervisién y el Coaching. Sesién de Sp ¢
(Corresponde al modulo 1V)

Supervisores:Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ

8-1V/2011
(S) 9:30 19:30

Programacion neurolingiistica aplicada al contexto del ases|
v el Coacha.

FormadoresBlas Campos y Ricardo J. Sanchez.

6 -v/2011
(V) 16:3020:30

Aprendizaje practico de la supervi$iGogching. Sesion de Sp giupal |
(Corresponde al modulo 1V)

Supervisores:Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ

7-V/2011
(S) 9:30 19:30

Entrevista como técnica de comunicacion.
La entrevista motivacional v su aplicaciéon en contextos de a

FormadorGorka MORENO

17 VI/2011
(V) 16:3020:30

Aprendizaje practico de la supervision y el Coaching. Sesion de Sp g
(Corresponde al modulo 1V)

Supervisores:Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ

18 -VI/2011
(9 16:30 20:30

Coloquio Profesional:
ACompetencias
coachingo [/

per sonal eservsiaryal e
Corresponde al M- d

Animadoregas : Por confirmar .
Presentacion d@Memorias. Fin primer bloque formacion.

Il Plan de Formacion y capacitacion en supervision y coaching. Octubre 2010 — Septiembre 2012.

HZ Consultoria - Bidari Formacion y Asesoramiento

10




Bloque B (Il)

Adquisicién de competencig@scnicaspara el desarrollo de la profesion en diferentes contextos.

2011

Abril —>» Noviembre

a/l)olg?g [’)22%1;0 Técnicas activas y psicodramaéticas para la practica d| Formadoa Ana HERRERA.

(99:301 19:30 supervisioy el coaching.

SEPTIEMBRH | Inicio de las sesiones de supervision indipidualizaje practico de la supervision y el coachisgon@oalemodulo V)
2011 Inicio de las practicas profesioAglemdizaje desde la practica en el campo prof&€noresdponde al modulo V)

3071X/ 1- X/ 2011
(V) 16:30 20:30

Utilizacion de técnicas narrativas en Supervision y co

Formadoegs: Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ

(S) 9:30 19:30

(2\})' 1253;;’228; Introduccion a la interaccion centrada en el tema. Formadores:

()9:30 19:30 Herramienta para el trabajo con grupos. Carlos ARGUILEA vy Pilar SANCHEZ

fv)fé’szggso TALLEREntrenamientBupervision en grupo. Conductores Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ

Aprendizaje practico de la supervision y el cqaafésgonde al modi)

18i 19 X¥2011
(V) 16:30 20:30
(S)9:30i 19:30

Inerculturalidad y Supervision

Formadoa Susanne RIEGER.

Bloque C

Adauisicién de competencias para trabaiar con arupos. equipos v organizaciones.

20112012
Diciembre —»  Abril

16i 17 XI1 /2011
(V) 16:30 20:30
(S)9:30i 19:30

Andlisis e intervenciong®siicas en Organizaciones.

FormadorFeélix CASTILLO.

13i 14 | /2012
(V) 16:30 20:30
()9:30i 19:30

Coaching y asesoramiento a directivos.
Marco de trabaijo v técnicas..

FormadorEnrique SACANELL.

(1\(/’)' 5613'3581320 Supervision de equipos de trabajo. Formadoes Jaime CASTILL@arlos ARGUILEA
($)19:301 19:30 Indicaciones vy técnicas.
12-111- 2012

(V)16:30 20:30

TALLERENntrenaranto Liderazgo.

Aprendizaje practico de la supervision y el cgaafésgonde al modulo V)

Conductores Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ

16i 17 lIF 2012
(V) 16:3020:30
(S)9:301 19:30

Constelaciones organizacionales.
Técnicas generales y Coaching sistémico.

FormadorGuillermo ECHEGARAY

687-1V- 2012
(V) 16:3020:30
(S)9:301 19:30

Coaching e innovacién; como acompafiar procesos d
liderazgo innovador.

FormadorMatti HEMI

Bloque D

SESIONES DE METASUPER\AStajo final de formacién: Tes@oloquio profesional

2012
Abril —» Septiembrel

2112012
11V 2012
2512012
15VI/2012

Sesiones de Metasupervision.
Corresponden al Modulo VI

Supervisores:Blas CAMPQSRicardo J. SANCHEZ

145815 IX- 2012
(V) 16:3020:30
(S)9:301 19:30

COLOQUIO FIN DE FORMACION
ENTREGA DE TESKN DE FORMACION
ENTREGA DE DIPLOMAS.

COLOQUIO ABIERTPROFESIONALES
Animadores por confirmar.

NOTA: esta planificacion es provisional y toda modificacion que surja se comunicara al
alumnado con la suficiente antelacion.
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;Donde?
Casa de convivencias de los cmf (Claretianos)

Salvatierra — Agurain (Araba- Alava). Ctra Zuazo
http://tinyurl.com/kuzftt

Vitoria-Gasteiz: 26 Km [ Pamplona-Irufia: 70 Km/ Donostia-SS: 85 Km
Bilbo-Bilbao: 87 Km / Logrofio: 115 Km

Equipo profesional

Equipo de formadores y Supervisores-as colaboradores-as

Co-direcciony
Formacion

Formadores-as

Supervisores-as
colaboradores-as

AHOLKULARITZA %
consutrorin.  BIDPARI N

11 Plan de Formacion y Capacitacién
en Supervision y Coaching 2010-2012
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Matricula, calendarios y formas de pago.

La matricula total del Il plan de formacion y capacitacion en Supervision y Coaching es de  4.000.- €

El precio incluye pension completa .

- cena, desayuno, comida y pernocta en la casa de convivencias durante los seminarios (viernes - sabado) .

- la comida de los seminarios, sesiones de supervision y talleres en sabado.
Plazo de inscripcion — 30 de Septiembre / 2010 —Se realizara el primer pago: 1.000 €.

La matricula se puede abonar en diferentes pagos (3 6 4) o siguiendo este calendario.
La organizacion puede estudiar sugerencias o pagos personalizados.

Calendario de Matricula y Pagos.
Inscripcidn - hasta el 30/ 09/10

Matricula — Al realizar la Inscripcion 1000 €
1er pago 15 Febrero 2011 500 €
2do pago 15 Junio 2011 500 €
3er pago 15 Octubre 2011 1000 €
4to pago 15 Junio 2011 1000 €

TOTAL 4000€

Para realizar los distintos pagos del calendario, debe ingresarse el importe integro de la matricula, a la cuenta

corriente indicada:

KUTXA GIPUZKOA: 2101. 0046. 39. 0010755205

Seguidamente, ES INDISPENSABLE enviar por mail a formacion@hzconsultoria.org,

o por FAX al n° (34) 943 394 780 la fotocopia del resguardo del ingreso en el que figure tu nombre y la referencia

del curso (FCSC10)y los datos solicitados en el documento de inscripcion.

Para cualquier clarificacion:

Bidari Formacion y asesoramiento: bidari@bidariz.com 948270355

HZ Consultoria — Aholkularitza: info@hzconsultoria.org 943396910

AHOLKULARITZ
CONSULTORIA Bm/Dﬂpm/
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FORMACION Y CAPACITACION EN SUPERVISION Y COACHING 2010-12
INSCRIPCION. (REF.: FCSC10)

Si estds interesado-a en participar en la formacion y capacitacion en supervision y coaching que se iniciara en Octubre de 2010y
finalizara en Septiembre 2012 envianos este documento con tus datos personales para que nos pongamos en contacto contigo.
Adjuntamos una breve informacion sobre el plan de formacion y capacitacion que como puedes comprobar ha sido mejorado enla
oferta de seminarios y espacios de formacion.

Te recomendamos que te pongas en contacto con nosotros cuanto antes pues las plazas son limitadas.

Gracias.

Enviar por correo electronicoa  HZ Consultoria info@hzconsultoria.org
Bidari Formacion y asesoramiento bidari@bidariz.com

Datos personales

Apellidos Nombre
Fecha de Nacimiento (dd/mm/aaaa) Naciomlidad DNI /PASAPORTE
Teléfonos Fax E-mail

Direccion Calle / PlazaCiudad CPProvincia.

Datos profesionales

Institucion / organizacion/ Empresa donde trabaja

Sector de actividad Cargo/Puesto

Otra informacion
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